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Tariefonderzoek
Tariefonderzoek ten behoeve van inkoopprocedure HO 2025 
e.v. 

Ingangsdatum tarieven (datum start nieuwe 
raamovereenkomst) per 1-11-2025



Proces
Stap 1 Zoetermeer deelt huidige productomschrijvingen en aanvullende eisen 

Stap 2
Vanuit TransitiePartners enerzijds uitvraag per product en anderzijds toetsing in 
combinatie met landelijke onderzoeken, parameters en benchmarks om te komen tot 
reële tarieven. 

Stap 3
Tariefmodel vullen o.b.v. resultaten uitvraag in vergelijking tot productomschrijvingen, 
eisen en benchmarks

Stap 4 Opbouw bespreken met de gemeente

Stap 5 Marktconsultatie tariefopbouw aan zorgaanbieders

Stap 6
Aanbieders kunnen tot en met 25 oktober 2024 onderbouwde reactie, terugkoppeling en 
feedback sturen naar zoetermeer@transitiepartners.nl

Stap 7 Bespreking met regio en eventuele aanpassingen o.b.v. ontvangen reacties en feedback

Stap 8 Uitkomsten delen met aanbieders in de vorm van Nota van Antwoorden.

Stap 9 Advies van reële tarieven

mailto:zoetermeer@transitiepartners.nl


Onderdeel

CAO / Schaal / Trede

+ Vakantietoeslag, EJU en ORT

= Totale salariskosten

+ Werkgeverslasten

= Totale loonkosten

+ overhead en aanvullende kosten

= Totale kosten

/ Productiviteit

+ opleiding en marge 

= Uurtarief

Kostprijsmodel



Algemeen Cao
In de tariefberekening is rekening gehouden met de cao (per 1-1-
2025) VVT en daarbijbehorende specifieke treden voor HO. 

Voor vakantiegeld en de eindejaarsuitkering is gerekend
met de onderstaande percentages uit CAO.

VVT

Vakantiegeld 8,00%

Eindejaarsuitkering 8,33%



Algemene Wet en regelgeving
Voor het berekenen van de tarieven is rekening gehouden met:

Onderdeel Percentage

Basispremie WAO/WIA 7,58 %

Premie WW (vast) 80% 2,19%

Premie WW (flexibel) 20% 1,55%

Gedifferentieerde premie WGA 0,83%

Werkgeversbijdrage ZVW 6,51%

Kinderopvangtoeslag 0,50%

Werkhervattingskas 1,33%

Transitievergoeding 0,19%

Pensioenbijdrage werkgever Afhankelijk van schaal en trede*

* Rekeninghoudend met OP premie (12,90%), AOW franchise (€15.816), AP premie (0,50%) en AP franchise (€26.819)



Algemeen: overhead en materieel
Voor de overhead en aanvullende kosten (zoals materieel en reiskosten) 
is gerekend met percentages op basis van Benchmark Care van 
Berenschot:

VVT

Overhead 16,50%

Hierbij toetsing gedaan op basis van ontvangen uitvragen (zowel 
TransitiePartners als VNG-tool) om definities gelijk te kunnen stellen en te 
kunnen vergelijken. 
Tevens toetsing a.d.h.v. jaarrekeningen waar mogelijk.
Uitschieters zichtbaar en niet meegenomen in vergelijking.



Productiviteit
Uren Bron Analyse uitvragen

Contracturen Conform Cao’s (1878 uren) Geen verschillen

Verlof, extra verlof, 
feestdagen en LFB, 
bijzonder verlof, 
zorgverlof, etc.

Conform Cao’s. Bijzonder verlof enkele 
verschillen zichtbaar (237 
– 253 uren)

Ziekteverzuim Verschilt per aanbieder Verschillen zichtbaar 
6,5% - 11,2%

Opleiding en reflectie Verschilt per aanbieder Over algemeen 38 uren

Reistijd Verschilt per aanbieder Verschillen zichtbaar (15 
– 50 uren)

Administratie en overleg Verschilt per aanbieder Verschillen zichtbaar (4 –
94 uren)



Productiviteit

Product Productiviteit 

HO 3 74,51%

HO 2 73,83%

Op basis van het gewogen gemiddelde komen we tot de 
volgende productiviteitspercentages per product:

Deze verschillen per product omdat niet alle aanbieders beide 
uitvragen hebben ingevuld of hebben aangegeven beide 
producten te gaan leveren. 



Algemeen: marge & andere 
vergoedingen

● Tegemoetkoming in kosten voor opleiding en certificaten: 

● Risicomarge: 2%

Product Percentage opslag

HO 3 1%

HO 2 2%



Algemeen FWG/ Schaal opbouw 
HO3 
Cao Loonschaal Aandeel Productiviteit 

VVT HBH Trede 0 6,88 % 74,51%/ 1399 uur 

VVT HBH Trede 1 6,78 % 74,51%/ 1399 uur 

VVT HBH Trede 2 15,33 % 74,51%/ 1399 uur 

VVT HBH Trede 3 14,29 % 74,51%/ 1399 uur 

VVT HBH Trede 4 19,76 % 74,51%/ 1399 uur 

VVT HBH Trede 5 36,96 % 74,51%/ 1399 uur 



Algemeen FWG/ Schaal opbouw 
HO2 
Cao Loonschaal Aandeel Productiviteit 

VVT HBH Trede 0 5,02 % 73,83%/ 1387 uur 

VVT HBH Trede 1 3,67 % 73,83%/ 1387 uur 

VVT HBH Trede 2 6,79 % 73,83%/ 1387 uur 

VVT HBH Trede 3 7,37% 73,83%/ 1387 uur 

VVT HBH Trede 4 29,77 % 73,83%/ 1387 uur 

VVT HBH Trede 5 47,37 % 73,83%/ 1387 uur 



Concepttarief 2025
Op basis van gepresenteerde en toegelichte parameters: 

Het betreft een concept o.b.v. de uitgangspunten en 
parameterwaarden zoals gepresenteerd en onder andere 
voortkomend uit de uitvraag en ontvangen gegevens. Er kunnen 
nog wijzigingen op plaatsvinden n.a.v. Nota van Antwoorden en 
eventueel input gemeente.

Er dient nog besluitvorming door de gemeente Zoetermeer op 
het advies van TransitiePartners plaats te vinden. 

Er kunnen geen rechten worden ontleend aan deze 
concepttarieven.

Product Concept advies tarief

HO 3 € 39,42

HO 2 € 41,49



Mail uw onderbouwde reactie, terugkoppeling en feedback 
uiterlijk 25 oktober naar

zoetermeer@transitiepartners.nl

mailto:zoetermeer@transitiepartners.nl


Bedankt!
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